
 
 

Návštěvní a provozní řád veřejného WC v ulici V Pevnosti   
 
Článek 1 - Úvodní ustanovení 
 
1. Vlastníkem objektu V Pevnosti čp. 163, 128 00 Praha 2 je hl. m. Praha. Správcem objektu a provozovatelem veřejného WC 

umístěného v objektu je Národní kulturní památka Vyšehrad, příspěvková organizace hl. m. Prahy.   

2. Provozní období: 1. 1. –  31. 12., provozní doba: Po – Ne 10:00 – 18:00 hod. 

3. WC je určeno pro návštěvníky Vyšehradu a je poskytováno za uvedenou úplatu uhrazenou předem u vstupu. 

WC se skládá ze tří sekcí: pánské, dámské a pro tělesně handicapované (případně matky s dětmi) se samostatným vchodem. 
Nedílnou součástí je kabinka pro úklid s výlevkou a zázemí pro obsluhu.  

4. Provozovatel může rozhodnout o úpravě provozní doby a prominutí poplatku za užití WC souvislosti s konáním akcí v areálu 
NKP Vyšehrad. Provozovatel může rozhodnout o uzavření WC z provozně-technických důvodů. 

 
Článek 2 – Pravidla pro návštěvníky  
 
1. Návštěvníci jsou povinni chovat se tak, aby neohrožovali sebe ani ostatní návštěvníky a aby nedocházelo k poškozování 

prostor WC a jejich vybavení. Návštěvníci jsou povinni řídit se pokyny pracovníků provozovatele. 

2. Do prostoru WC je zakázáno vstupovat se zvířaty vyjma asistenčních psů. Vstup je rovněž zakázán osobám podezřelým 
z opilosti či požití drog a jiných omamných látek a osobám v silně znečištěném, nedostatečném nebo jinak nevhodném 
oblečení a obuvi.      

3. Do prostoru WC není dovoleno vnášet alkohol, potraviny a nápoje, drogy, toxické a omamné látky, skleněné a ostré předměty, 
jakékoliv zbraně, výbušné látky a hořlaviny, nadměrná zavazadla, jízdní kola, koloběžky a jiné nebezpečné předměty, které by 
mohly způsobit škodu na zdraví nebo majetku. 

4. V prostorech WC je zakázáno stoupat na toaletní mísy, odlévat a odnášet hygienické prostředky (toaletní papír, tekuté mýdlo 
apod.). V případě, že hygienické prostředky chybí je třeba požádat obsluhu WC o jejich doplnění.  

5. V prostorech WC je zakázáno kouření (včetně elektronických cigaret) a jakákoliv manipulace s otevřeným ohněm. 

6. V prostorech WC je zakázáno umisťovat propagační a reklamní materiály bez předchozího souhlasu provozovatele. 

7. Návštěvníci jsou povinni udržovat v prostorech WC čistotu a pořádek a využívat je pouze ke svému účelu. Odpadky je třeba 
odhazovat do nádob k tomu určených. Do toaletní mísy je zakázáno odhazovat dámské a dětské hygienické potřeby. 

 
Článek 3 – Specifická ustanovení  
 
1. Venkovní prostory (vstupní pavlač) jsou monitorovány kamerovým systémem. Zpracovatelem dat je NKP Vyšehrad. 

2. Vstup a pobyt v prostoru WC je podmíněn dodržováním platných právních předpisů a tohoto provozního řádu. V případě 
nevhodného chování návštěvníka je pracovník provozovatele oprávněn přivolat Policii ČR. 

3. Pokud zaměstnanec zpozoruje v prostorech a okolí IC závadu ohrožující bezpečnost osob nebo závadu hrozící poškozením 
majetku, má povinnost takovouto závadu bezodkladně nahlásit zaměstnavateli. Návštěvníci jsou vyzváni nahlásit závadu 
provozovateli 

4. Informace o vzniku úrazu je nutno nahlásit pracovníkovi provozovatele a zapsat do deníku, který je uložen spolu s lékárničkou 
a automatizovaným externím defibrilátorem v místnosti pro obsluhu informačního centra NKP Vyšehrad. 

5. Provozovatel WC nepřebírá jakoukoliv odpovědnost za ztrátu věcí či jejich zcizení jinými osobami.  

 
Článek 4 – Závěrečná ustanovení  
 
1. Veškeré závady a připomínky týkající se provozu WC mohou návštěvníci sdělit pracovníkům provozovatele nebo je mohou 

napsat na mail sekretariat@praha-vysehrad.cz. 

2. Za porušení tohoto provozního řádu a za škody způsobené na majetku hl. m. Prahy ve správě NKP Vyšehrad odpovídá 
návštěvník podle platných právních předpisů. 

3. Tento návštěvní a provozní řád nabývá účinnosti dnem 1. října 2024. 

V Praze dne 30. 8. 2024, Ing. arch. Petr Kučera, ředitel NKP Vyšehrad 


